NOISE COMPLAINTS

QUEJAS POR MUSICA ALTA Y RUIDO

If you are being disturbed by a loud party, stereo, television or car alarm you may
call Oxnard PD for assistance. You can remain anonymous if you wish. Service is
provided in other languages if necessary.
On the first call for service, the officer will issue a warning card to the resident who
is causing the disturbance. If officers are called back to the same residence within 72
hours, a civil citation can be written. This civil citation can result in a fine of
between $100 and $500 which the resident is responsible for paying.
If the residence in question is a rental property, a written warning can also be sent
to the property owner. The warning contains information about the incident and
indicates that if the police return to the location within a year (because of a loud
noise complaint) a civil citation may be issued to the owner. The citation can result
in a fine of between $100 and $500 which the owner is responsible for paying.
The Oxnard PD encourages you to respect your neighbors and while we also respect
your right to enjoy music or other entertainment in your own home, please keep in
mind that everyone has a right to a peaceful environment.
In 2010, Ordinance No. 2834 changed with regard to repeat calls for service for lovd
parties, gatherings or assemblages on private property. Lovd music and/or party
complaints make vp the second most common police call for service. Our experience
shows that the longer a lovd music/lovd party call waits for police intervention, the
higher the likelihood a criminal act will occur. Criminal activities associated with
parties include battery, vandalism, drunk driving, sexval assault, underage drinking,
and assavlt with a deadly weapon.
The new ordinance uses the civil citation process and, in special cases, holds rental
property owners accountable for the actions of their tenants. The revised warning
card reads:
You are hereby notified that this assemblage is a threat to the public
peace, health, safety and general welfare (415.2 PC) or results in
continvous lovd noise which cavses discomfort or annoyance fo a
reasonable person of normal sensitiveness (7-101 0X0).
A citation may be issved to you if public safety personnel are required to
return to an event within 72 hours and the event is found fo be a threat
to the public peace, health, safety, or general welfare or results in
continvous lovd noise which cavses discomfort or annoyance fo a
reasonable person of normal sensitiveness. Fach such response may
constitute special response services, and yov may be held liable for the
cost (7-104 0X0).
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Si usted estd molesto por una fiesta con mucho ruido, un estéreo, una television o
una alarma, usted puede llamar a la Policia de Oxnard para asistencia. Puede ser
andnimo si desea. El servicio se proveerd en otros idiomas si es necesario.
La primera llamada, los oficiales dardn una tarjeta de aviso al residente que esta
causando la molestia del rvido. Si los oficiales vuelven a ese domicilio otra vez en las
siguientes 72 horas (tres dias), pueden darle una multa civil. Esta multa civil puede
costarle al residente de $100 hasta $500 délares.
Si el domicilio es una propiedad alquilada, una carta de aviso se le mandard al duefio
de la propiedad. La carta de aviso tendrd informacion sobre el incidente ocurrido y
explica que si la policia regresa a ese mismo domicilio en un periodo de 12 meses por
el mismo motivo, el duefio recibird una multa civil que puede costarle de $100 hasta
$500 dolares.
La Policia de Oxnard sugiere a todos los residentes que tengan respeto a sus vecinos.
Todos tienen derecho de disfrutar de la misica v otro tipo de diversion en sus
hogares. Pero recuerden que también sus vecinos tienen derecho de tener paz y
tranquilidad.
En 2010, ordenanza nimero 2834 cambié con respeto de llamadas por servicio
repetidas que son quejas de rvido por fiestas, o juntas de exceso de gente en
propiedad privada. Llamadas a la policia sobre quejas de molestia de rvido son muy
comunes. Nuvestra experiencia nos demvestra que enfre mds tiempo vna queja de
molestia de rvido o vna fiesta espera a que responda la policia, mds probabilidad
existe que un acto de crimen ocurra. Los crimenes asociados con fiestas incluyen:
asalto, vandalismo, manejando bajo la inflvencia de alcohol, asalto sexval, jovenes
tomando alcohol y asalto con arma mortal.
La nveva ordenanza vsa el proceso de multa civil, y en ciertas circunstancias, manda
que el dveiio de propiedad alquilada es responsable por los actos de sus inquilinos.
La tarjeta de aviso contiene lo siguiente:
Usted estd de acverdo que ésta junta (fiesta) es un riesgo a la tranquilidad
del publico, salvd, seguridad y bienestar (415.2 PC) o sigue cavsando
molestia de rvido a cvalquier persona razonable. (7-101 0X0).
Una multa serd proporcionado si la policia regresa a su evento dentro de
72 horas y el evento causa riesgo a la tranquilidad, salvd, seguridad o
bienestar y sigue causando molestia de rvido fuverte a cvalquier persona
razonable. Cada vez que la policia tiene que responder a su evento usted
podria ser cobrado los costos. (7-104 0X0).
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